
외국인 환자분의 진료에 대하여 

 

모든 외국인 환자분께 

외국인 환자분이 저희 병원에서 진찰을 받으시면서 의료 종사자와 일본어로 의사소통

을 할 수 없다면, 저희 병원이 안전한 의료를 제공해 드리지 못할 가능성이 있습니다. 

 따라서 저희 병원의 의료 종사자가 일본어로 의사소통이 어렵다고 판단한 경우에는 

저희 병원에서 의료 통역을 요청하게 되고, 또 그 통역에 필요한 아래 요금은 환자분께

서 부담하시게 된다는 점에 대해 미리 양해말씀 드립니다. 

 

구분 요금(소비세 포함) 

전화 통역 5,500엔/1 케이스당 

수행 통역 
26,400엔∼/4 시간 이내 

6,600엔∼/4 시간 이후 1 시간 단위 

 

※기본적으로는 전화 통역으로 진행하지만 장기 입원이 된 경우 등에는 필요에 

따라 수행 통역을 요청할 가능성이 있습니다. 

 

일본의 공적 건강보험증이 없는 외국인 환자분께 

2018 년 5 월 1 일부터 저희 병원에서는 일본 국적이 아니고 일본 국내에서 이용할 

수 있는 공적 건강보험에 가입하지 않으신 외국인 환자분의 진료비는 보험 진료보수 

점수 1점당 20엔으로 계산합니다(진료비에는 별도로 소비세가 부과됩니다). 또한 입

원하시는 경우에는 특별 개인실 사용료, 문서료 등의 비용이 별도로 발생합니다. 

[의료관광 목적으로 저희 병원에 오시는 경우] 

아울러 저희 병원은 외국인 환자분에게 원활하고 안심ㆍ안전한 의료 서비스를 제공

하기 위해 일본 이머전시 어시스턴스 주식회사(이하, EAJ)와 코디네이터 업무 제휴 

계약을 맺고 있습니다. 외국인 환자분이 진찰을 희망하시는 경우에는 원칙적으로 

EAJ 를 통해 수속을 밟게 되므로, 진찰이나 상담을 원하시는 경우에는 직접 EAJ 로 

연락해 주십시오. 

※일본에 입국하신 후 긴급진료가 필요하여 병원에 오시는 경우는 제외합니다. 

원활하고 안전한 의료 실시를 위해 여러분의 많은 이해와 협조를 당부 드립니다. 

 

일본 이머전시 어시스턴스 주식회사 

◎ 전화번호: +81-3-3811-8600 ※대응 언어는 일본어, 영어, 러시아어, 중국어 

◎ 파견 통역 대응 언어 

일본어, 영어, 러시아어, 중국어, 한국어, 아랍어, 태국어, 이탈리아어, 인도네시아

어, 벵골어 등 



※그 외의 언어에 대해서도 문의해 주십시오. 

◎ 전자메일: mj-info@emergency.co.jp 

           ※신청 및 문의는 이 전자메일로 부탁 드립니다. 

◎ EAJ 의 코디네이션 서비스 

 ㆍ의료 체재 비자의 신원 보증 

 ㆍ의료비 지불 대행 

 ㆍ의료 통역ㆍ번역 

 ㆍ숙박ㆍ교통편 알선 및 예약 

 ㆍ전화를 통한 24 시간 핫라인 등 


